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怎樣在 RS 裡設定錯誤行動 
 

在 Sybase Replication Server(RS)產品主要是負責資料複製抄寫工作，然而在複製過程中

難免會遇到抄寫中斷狀況，例如網路品質不穏、網路頻寬不足、目的端資料庫資源不足、空間不

足及資料重複等等問題發生，在 RS 中部分系統元件是會自動偵測並等問題一解決自動會啟動而

繼續抄寫工作，例如網路品質不穏或網路頻寬不足問題，它會自動檢視目前網路問題是否改善，

在一定時間內不斷 Retry，自動建立連線續傳。然而在某些情形下的錯誤發生時，DSI Thread(負

責將異動資料傳送至資料庫中)會自己暫停連線，並且將後續的交易資料全部保留在佇列空間中

（stable queue），等待問題被解決再能重新啟動抄寫機制，例如目的端資料庫資源不足、空間

不足及資料重複問題，這些錯誤訊息均會產生在 RS log 中，此時就必須藉助人為進行處理，那

麼在這些錯誤發生時除了停止 DSI 連線外，我們還可自行設定那些行動，讓 RS Server 收到 ASE 

Server 錯誤訊息後，採取自行定義的行動而不再是無聲無息的停止連線而已。 

 

在還沒說明如何設定之前，我們先來認識 RS 有那些行動可設定(Replication Server actions 

for data server errors)： 

ignore 假設進行的交易是成功的，所以不會有任何訊息與警告，通常是為了不

讓 Log 產生異常訊息使用 

warm 在 Log 中產生警告訊息，但不 roll back 交易或中斷交易執行，主要是

交易可正常執行但同時也會發出 Log 訊息 

retry_log 交易失敗後會 roll back 交易並再重新執行，至於重新執行次數會依據每

個連線設定而定，假設最後一次重新執行仍失敗，系統會把此交易先丟

到 Exception log 中，並跳過此交易繼續作下一筆交易 

log 一執行失敗即 roll back 並把交易先丟到 Exception log 中，並跳過此交

易繼續作下一筆交易 

retry_stop 交易失敗後會 roll back 交易並再重新執行，至於重新執行次數會依據每

個連線設定而定，假設最後一次重新執行仍失敗，即會停止任何交易而

連線中斷 

stop_replication 這是系統預設的行動，交易失敗後會 roll back 交易並停止任何交易而連

線中斷 

 

有了以上認識後，接下來談談如何設定 RS 錯誤行動，我們以發生重覆資料錯誤來做個範例： 

1. 找出你要設定 Error Log number：當我們要設定錯誤行動前第一步就是要找出錯誤號碼，我

們可以從已發生過的 RS log 中找出 2601 及 3621，這個訊息代表是 Data Server 遇到了重

覆資料無法存取，如下圖所示。 
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2. 新增 error class：在 ASE 中預設的 error class 是 rs_sqlserver_error_class，當然可以選擇

預設或是新增一個新的 error class，在此我們就新增一個 pdb_error_class。 

 
3. 初始化新建立的 error class：我們藉由 ASE 中預設的 rs_sqlserver_error_class 中具備的

action 透過內建 store procedure 將新的 error class 初始化錯誤行動。 

 

 

4. 修改 action 方式：依上表 RS action 中，我們想把 pdb_error_class 由 stop_replication action

改為 log action，如此一來只要是遇到重覆的資料發生時，就會自動將重覆的交易資料儲存

至 exception log 中。 
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確認 2601 及 3621 錯誤代號明細資料是否正確 

5. 設定 connection 的 error class：將預設定 rs_sqlserver_error_class 改為新增的

pdb_error_class。 
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確認 connection 已採用新增的 error class。 

6. 檢查 RS log 及 exception log：是否曾發生 duplicate 且將交易存放至 exception log 中。 
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可透過 rs_helpexception 107,v 即可知道重覆的交易內容。 

 

相信各位對 RS error action 已有更深一層認識，但必須注意以下幾點： 

 在 Warm Standby 中兩個 physical connection 均更改 error action，否則當 switch 

active 時，會使用到系統預設 rs_sqlserver_error_class。 

 在選擇 Error number 時，必須將來自 data server 的訊息全部納入，例如上面範例只

有設定 2601 Error number 時仍然會發生 stop_replication，主要原因是當 RS 收到

3621 訊息時，它會對應到 rs_sqlserver_error_class，而它的 action 是

stop_replication 所以還是無法達到 skip transaction 目的。 

 表面上似乎達到 RS 沒有發生 DSI down 目的，但切記潛藏著資料一致性問題，從上

面範例 duplicate 是指違反了 unique index，它只是代表 index 欄位資料一致而其他

欄位可能是不一樣的，如果後面進來的交易資料會參考到其他欄位，那就面臨資料

不一致性問題。如果有這樣的考量就要慎選合適的 action 才能達到我們的目的。 

RS 提供錯誤行動功能讓使用者可以自行定義的彈性，也讓部分交易內容停滯狀況獲得舒解，如

何運用讓我們更方便管理及問題排除掌控，對管理者而言也是一個不錯的福音。 
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