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如何運用 Work Managers 提升系統效能  

什麼是Work Managers? 
在WebLogic Server 9.x 版本之前，在執行緒(thread)上的管理必需手動調整 thread pool的數

量，或建立多個 execute queues 來分散工作量，管理者需設定 thread count , thread priority等

參數。然而很多管理者常會問到的一個問題：到底我的 thread pool的數量要設多少呢? 

WebLogic Server 9.x 版在管理執行緒 (thread)上為自我調校 (self-tuning)，換句話說就是

WebLogic Server會動態地增加或減少 thread pool的數量。什麼是 Self-tuning呢?它的意思是

WebLogic Server建立了一個單一的 thread pool，所有的工作都會使用到這個 thread pool，並

且 server會監視整個工作使用的情形，自動動態地調整 thread pool的數量，來增加系統效能。 

WebLogic Server 9.x 版也提供管道讓管理者可以自行調整執行緒 (thread)，稱為 Work 

Managers。下圖為Work Managers的管理介面。 

 

Default Work Manager 
WebLogic Server會有一個 default的Work Manager，所有的 Application都有相等的執行權(fair 

share)，假如沒有特別指定Work Manager給 Application，它會使用 default的Work Manager。 

管理者可以建立一個名稱為「default」的Work Manager 來覆蓋原有的 default Work Manager。 
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Work Manager的元件 
Request Classes 

此 元 件 可 以 用 來 設 定 工 作 執 行 的 優 先 順 序 ， 此 元 件 共 有 三 種 不 同 的 型 態 ：

fair-share-request-class , response-time-request-class , context-request-class。 

WebLogic Server會依據設定的條件來執行工作。 

fair-share-request-class用來指定 thread-usage time，default值為 50，最小值為 1，最大值為

1000。假設你有一個需要高優先執行的 Application，可以將其 fair-share-request-class 的值設

為 1000，如下圖所示。 

 

response-time-request-class則以 response time為目標，將其與平均 thread的使用時間相減來

求取可容許之等待時間，並讓此類 request 的平均等待時間與可容許之等待時間成比例，至於

response time的單位為millisecond，default值為 0。 

context-request-class則是以 user或是 group 來指定為基準來指定其所參照到的 request class

類別。 

要注意的是設定 Request Classes只能為上述三種型態中其中一種，並不能同時設定兩種以上的

Request Classes。 
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Constraints 

此元件包含 max-threads-constraint , min-threads-constraint , capacity constraint。 

max-threads-constraint用來指定最大同時可使用執行緒(concurrent threads)數量，default值為

-1。 

min-threads-constraint用來指定保證最小可同時使用的執行緒數量(concurrent threads)，default

值為 1。 

capacity constraint用來設定當 pending request的數量到達時，WebLogic Server會自動拒絕

request，避免 server deadlock，default值為-1。 

在配置Work Manager時必需定義至少有 Request Classes或是 Constraints其中的一種，也可

以同時定義兩種，但不能同時定義兩種的 Request Classes或是兩種的 Constraints。 

 

配置Work Managers 
Work manager有四個層級的組態方式 

Global 層級 
顧名思義就是將 Work Manager 組態於 domain 中，就是將內容儲存於 config.xml 並且 target

到某些特定的 server instance上，這種設定方式可以讓所有部署在該 server上的 application或

是 module 參照到。 

 

Application 層級 
就是在佈署 Ear模組時，將要使用的Work Manager定義在 weblogic-application.xml檔中，使

用這種方式只有該 application或其 module可以參照到該Work Manager。 
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Component 層級 
這裡只的 component層級又叫做 ejb層級，以就是將Work Manager定義在weblogic-ejb-jar.xml

檔中，供這裡的 ejb元件參照用。 

 

Web Application 層級 
將Work Manager定義在 weblogic.xml中，供特定的 web module呼叫。 
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範例解說 
目前單就 Global 層級的設定方式做介紹，我們可使用 max-threads-constraint與 capacity混合

使用的範例來做講解。 

 

在 Admin Console的左邊menu bar上 locate到<Domain>/Environment/Work Managers，點選

lock and edit後按下 New新增一個Work Manager。 
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選擇 capacity constraint後點選 Next。 

 

替這個 constraint type取得名字與設定其 count 數，count設預設值-1代表的是無上限，我們為

了測試的目的可以將其設定為 10，之後點按 Next。 
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將其 target到某個 server instance，為了測試的目的用，將其 target到 AdminServer後，按下

Finished。 

 

按照之前的步驟在建一個新的 Constraint，這次選 Maximum Threads Constraint，並點按 Next。 
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填寫 name與 count，count預設值為-1表示無上線，為了測試目的將其改為 7，之後按下 Next

並將其 target到 AdminServer，最後按下 Finished。 

 

最後執行的步驟是建立一個 Work Manager 並且將其上建置的兩個 Constraints 加入到 Work 

Manager。 
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將其命名為 wm1後點按 Next。 
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將其 target到 AdminServer。 

 

在Work Manager的 sumary list上點選 wm1，在 configuration下將之前 config的maxT1與 cc1

這兩個 Constraints加入到 wm1，並點選 Save 。 

 

最後一個步驟將將之前的設定生效，點按 Active Changes。 

註: Constraints與 Request Class也可以個別被 application或 module所參照，不一定要包在

Work Manager下。 

 

再來我們可以開始撰寫測試用的程式碼來印證我們之前的設定，我們可以先寫一個 Servlet程式

來模擬處理 Client的 request，程式碼的片段如下，在這裡我們使用 Thread的 sleep方法來模

擬 Thread正在處理大量費時工作，延遲 Thread交還給 Thread Pool的時間。 
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如了程式碼之外，另外一個最重要一個 config 就是開發人員須在 weblogic.xml 檔中將該 web 

module 參照到之前設定的Work Manager，這樣才可以使Work Manager的相關設定套用到該

web module。 

 

之後將 web module打包後部屬在 weblogic server上。 

 

接下來我們需要準備的是寫一個測試用的程式，我們可以利用 java提供的 Thread物件來啟用多

個執行緒模擬多個使用者同時對 Server做 request的動作。 

片段一(注意要 implement Runnable介面) 。 
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片段二(設定 15個 Thread代表同時有 15個使用者做 request) 。 

 

執行程式後可以發現幾個結果: 

超過之前設定的 capacity 數 10的部份立刻被 reject 了(HTTP Status Code為 503) 。 

其中7個 request由於沒有超過之前設定的max-threads-constraint以及在Client程式的Reading 

Timeout時線內回覆所以 HTTP Status Code均為 200，且順利讀取 Server回覆的內容。 

有 3個 exception為 Reading Timeout的錯誤發生。 
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與舊版WebLogic的 Execution Queue相容 
WebLogic 9亦有提供與舊版WebLogic的 Execution Queue相容的設定，方法有二: 

 

使用-D命令列選項 
-Dweblogic.Use81StyleExecuteQueues=true 

 

變更 config.xml檔 

 

執行變更後，我們之前所配置的Work Manager就會變成等同於 Execution Queue的性值了，
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在重新啟動WebLogic時可以注意預設的 self-tuning被關掉了。 

 

另外 Server的 Configuration頁籤中多了 Queues這個頁籤。 

 

Work Manager可視管理上的需求加以組態，例如當管理者認為某個應用程式的模組需要有較高

的執行優先權，而既有的 Thread分配方式不符合需求，此時即可組態Work Manager 來符合使

用上的優先順序，達成管理上的目標。 

以上所列均為小部份的應用，筆者之舉例希望可以收到拋磚引玉的效果，至於更詳細的設定讀者

可至 BEA的官網查詢。 


